/
/
/
/
/
/
/
/
/
-
/
/
/
—ad

|
1
I
|

020.2!,/6.2 G1-3

EEE MIC, Obchodné tajomstvo

DODATOK ¢},
K RAMCOVEJ ZMLUVE O SPOLUPRACI — MT Professional Plus Classic
(dalej len ,,Dodatok”)

uzatvoreny medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

. Slovak Telekom, a.s., Bajkalsk& 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

Kucerka Miroslav, Account Manager — SME, Expert,

Zasttpeny o ) .
povereny/a na zdklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava lil, oddiel Sa, vlozka &islo

Zapisany 2081/8

Identifikacné

idale ICO 35763469 DIC 2020273893 IC pre DPH  SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

Bankové spojenie -
SLSP, a.s., Cislo G¢tu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

€SOB, a.s, Cislo Gétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik”)

a
UCASTNIKOM
- Toion e =i
Obchodné
meno, o .
sidlo VITALITA n.o. LEHNICE, Velky Lég, Lehnice, 93037
adresa

Zastapeny  Ing. Jilius Slovak

Register mimovladnych neziskovych organizacii, VVS/NO-24/2004Registrovy Urad: Okresny

FApleany urad Trnava
Identifika¢n  « IC pre
084
& Gdaje ICO 36084328 DIC BB

(dalej len ,Ucastnik”)
(dalej spolocne oznacovani aj ako ,zmluvné strany”)
Clanok 1.
UVODNE USTANOVENIA

1. Spoloénost Slovak Telekom, a.s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO 35 763 469 a Uéastnik uzatvorili diia
1.11.2022Ramcovu zmluvu o spolupraci €. 9990001396 v zneni jej pripadnych neskorsich zmien a dodatkov (dalej len
»Zmluva“).

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzatvorenie tohto Dodatku predstavuje dohodu zmluvnych strédn o nahradeni
doterajdieho zavdzku spocivajuceho vo vyuZivani programu sluzieb MT Professional Plus Classic zo Zmluvy novym
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zdvazkom spocivajicom vo vyuZivani programu sluZieb T-Biznis Flex v zmysle ust. §570 a nals. zékona ¢.40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku.

Clanok It

PREDMET DODATKU

Zmluvné strany sa v sulade so Zmluvou dohodli na jej nasledujtcich zmendch:

Tymto Dodatkom sa v nasledujticich Cldnkoch Zmiuvy a ako aj v daldich &ldnkoch Zmluvy v tomto Dodatku dalej uvedenych, meni pévodny pojem ,MT
Professional Plus Classic” na pojem ,,T-Biznis Flex” : {ldnok 1. bod 3. poslednd veta, Clénok VIIl. Bod 1.

¢
1

¢
1

ldnok Il. A. RAMCOVE PODMIENKY bod 1. sa meni a znie nasledovne:

. Podnik sa zavdzuje, Ze odo dfia ucinnosti tohto Dodatku a po cell dohodnutl dobu Géinnosti tejto Zmluvy bude

poskytovat Uéastnikovi Sluzby za zvyhodnenych podmienok vyslovne dohodnuté v aktudlinom zneni Prilohy £. 1 tejto
Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny a/alebo poplatky podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku, &ast Cennik pre
poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktualneho v ¢ase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktudiny
Cennik”) a so zohladnenim prislunej zfavy vo vyske uvedenej v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu
a/alebo poplatk SluZieb a tovarov vyGétuje Podnik U&astnikovi faktirou so zi&tovacim obdobim za jeden mesiac so
splatnostou uvedenou na faktdre. Uéastnik sa zavizuje uhradzat faktlry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu
uhradu sa povazuje thrada obsahujuca spréavne uvedené vietky hlavné identifikacné znaky, ktoré su uvedené na
fakture, najmaé variabilny symbol, fakturovanu ¢iastku a &islo Gctu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie
je mozné platbu priradit, a teda zdvizok Ulastnika nemoino povaZovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ucastnikovi v jednom zliétovacom obdobi viac faktudr, Uéastnik sa zavézuje uhrddzat kazdu z nich samostatne, vidy s
prisluénymi identifikaénymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana ¢iastka a ¢islo G¢tu). Za véasni thradu sa
povaiuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na Gcet Podniku najneskér v deri splatnosti faktiry. V pripade
omeskania Utastnika s Ghradou splatnych faktur, je Podnik opravneny poiadovat od Uéastnika dhradu drokov
z omeikania v zakonom stanovenej vyike a to z dlZnej sumy za kaidy defi omeskania U¢astnika s riadnou Ghradou
splatnej faktdry.

lanok 1il. OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST bod 1. sa meni a znie nasledovne:

. Uéastnik sa zavizuje, Ze odo dfia G&innosti tejto Zmluvy po cell dobu jej Uéinnosti bude vyuzivat Sluzby Podniku v
takom rozsahu a objeme, Ze fiastka triieb Podniku zodpovedajuca celkovému sthrnu fakturdcie za Sluzby Podniku
poskytnuté Uéastnikovi podas kalenddrneho mesiaca, do ktorej budd zapoditané sumy fakturované Podnikom za
mesacné, aktivacné poplatky a prevddzku uskutoénent prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
SluZieb T-Biznis Flex, Biznis Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahravanie hovorov
avietky dopinkové baliky vztahujice sa ktymto sluibam (dalej len ,Celkovd mesaéna fakturdcia”), bude
bez prisluinej sumy DPH predstavovat v kazdom kalenddrnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v thrne najmenej
sumu 90,00 € (slovom devétdesiat EUR) (dalej len ,,Minimalna celkova mesaéna fakturacia®). Platby za Sluzby tretich
stran (napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS siitaZe, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM
kartdach Utastnika svy$Sie uvedenymi programami SluZieb, ako ajsuma akychkolvek zmluvnych pokit a
doti¢tovanych cien fakturovanych Podnikom Uéastnikovi sa do Minimalnej celkovej mesaénej fakturdcie
nezapocitavaju.

Clanok 111. OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST bod 3. sa meni a znie nasledovne:

3,

Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvn( pokutu, ktorej vy$ka sa urci ako sucin sumy 90,00 € (slovom devétdesiat
EUR) a pottu aj zacatych kalenddrnych mesiacov, ktoré zostdvajl ku dfiu porudenia prisluinej povinnosti Ucastnika
do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutej alebo predizenej v silade s &. IV bod 1 tejto Zmluvy, ato
v pripade, ak Uéastnik porusi tito Zmluvu niektorym z nasledovnych spésobov:

a)  Ucastnik sa dopusti zneufivania sluZieb Podniku, alebo umoini zneuZivanie sluzieb Podniku inej osobe; priom
za zneufivanie sluZieb Podniku sa povaZuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konani Uéastnika:

Q1035830 2



S0

s

MIC, Obchodné tajomstvo

i. Ugastnik poufije Sluiby alebo umoini inej osobe vyuZivat Sluiby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moinosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v
rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami sluSnosti, najma v3ak na prenos urdzlivej, obtaZujlcej alebo
zlomyselnej komunikdcie, alebo na direnie poplasnej spravy alebo vyhrainych informdcii, ako aj vyhrazného
anonymného volania,

ii. Ugastnik vyuZije alebo umoini vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Podniku,

iii. Utastnik bude vyuZivat Sluzby alebo umoZni vyuivat Sluzby v zariadeni umoZfiujicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou sietou elektronickej komunikécie (napr. v GSM bréne) za Gcelom prepojenia tychto sieti
alebo za uéelom ukoncovania prevadzky elektronickej komunikdcie smerovanej z inej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

Clanok 11l. OSOBITNE ZAVAZKY A Z0DPOVEDNOST bod 8. sa meni a znie nasledovne:

8. Zmluvné strany sa dohodli na zvydeni mesaénych poplatkov 3pecifikovanych v Prilohe & 1 Obchodné podmienky
(dalejlen ,Sluzby”) v zavislosti od zmeny indexu spotrebitelskych cien (ustanovenie oznagené ako , Inflaéna dolozka®)
publikovaného Statistickym dradom Slovenskej republiky (resp. indexu, ktory ho v budicnosti nahradi) (dalej len
»1SC"} a to za nasledovnych podmienok:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Podnik je opravneny, po uplynuti prislusného kalendarneho roka, v ktorom nadobudla tato Zmluva tGéinnost,
kazdorotne, najneskdr do 3 mesiacov nasledujtcich po mesiaci kedy Statisticky Grad Slovenskej republiky vysku
percentudinej hodnoty miery inflacie potvrdi, zvyit Ugastnikovi mesaény poplatok poskytovanych sluZieb.

K zvyieniu mesaénych poplatkov déjde maximalne do vysky percentudlnej hodnoty miery inflidcie meranej
indexom spotrebitelskych cien potvrdenej Statistickym uradom Slovenskej republiky za kalendarny rok
predchddzajuci kalenddrnemu roku, kedy si Podnik uplatni svoje pravo na zvySenie ceny.

Pre vykonanie zvy$enia mesaénych poplatkov na zéklade Inflacnej dolozky je relevantna percentualna hodnota
miery inflacie potvrdenej Statistickym dradom najmenej vo vyske 5 % (minimalna prahovéd hodnota). Ak je
percentudlna hodnota miery inflacie v prislusinom roku pod minimainou prahovou hodnotou, tak sa
percentudlne hodnoty miery inflacie za jednotlivé kalendarne roky spocitavaju a akonahle je dosiahnuta
dohodnutd miniméina prahova hodnota (5%), tak Podniku vznikd pravo na zvy$enie mesacnych poplatkov na
zaklade Inflaénej doloZky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ako prvy zaklad pre urfenie minimalnej prahovej
hodnoty je percentudlna hodnota miery inflicie za kalenddrny rok, v ktorom tato Zmluva nadobudla Gcinnost.

Podnik si vyhradzuje pravo zvysit mesaéné poplatky, ktoré si predmetom tejto Zmluvy v nim stanovenej vyske
za podmienok dohodnutych v bode b) a c), v nim stanovenom rozsahu ako aj neuplatnit zvy3enie mesacnych
poplatkov z dévodu Inflaénej dolozky na Ziadnu sluzbu,

Zwyienie mesacnych poplatkov je Podnik povinny U&astnikovi ozndmit primeranym spdsobom (napr.
informéaciou vo faktire, elektronicky cez samoobsluiny portdl www.moja-firma.telekom.sk alebo inym
vhodnym spdsobom) vo fakturaénom obdobi, ktoré predchddza zvySeniu mesacnych poplatkov poskytovanych
sluzieb. Obsahom ozndmenia o uplatneni zvy$enia mesacnych poplatkov poskytovanych sluZieb bude i) uréenie
percentudlnej vyiky zvyienia mesaénych poplatkov za spinenia podmienok podfa pism. b) a c), ii) relevantné
potvrdenie Statistického dradu Slovenskej republiky o potvrdeni miery inflacie v SR a iii) novy zvySeny mesaény
poplatok z dévodu Inflaénej dolozky.

Zvyenie mesaénych poplatkov vykonané v stilade s Inflaénou doloZkou neopraviiuju Uéastnika na odstupenie
od Zmluvy, predmetom ktorej je poskytovanie sluzby, ktorej sa zvySenie mesatnych poplatkov z dévodu
inflatnej dolozky uplatni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvysenie mesacénych poplatkov na zdklade Inflatnej dolozky nemeni dohodnutd
vyéku Minimalnej celkovej mesaénej fakturécie, nemeni vysku zakladu pre vypoéet dolctovania ceny v pripade
predZasného ukonéenia zmluvy zo strany Ulastnika ani Ugastnikovi nezakladd nérok na navyienie v zmluve
dohodnutej Osobitnej zlavy.

Clanok IV. TRVANIE ZMLUVY bod 1. sa meni a znie nasledovne:
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Zmluvné strany sa dohodli na predliZeni doby trvania Zmluvy o daldich 24 mesiacov, ktor zadina plynit odo dria
nadobudnutia G&innosti tohto Dodatku. Zmluvné strany sa zarover dohodli, Ze pokial fiadna zo zmluvnych stran
nedoruti druhej zmiuvnej strane v lehote aspori 30 kalendarnych dni pred ukonéenim platnosti tejto Zmluvy podla
predchddzajlicej vety pisomne ozndmenie, Ze nema zaujem na predlZeni trvania tejto Zmluvy, doba trvania Zmluvy
sa predliuje o daldi rok; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnd inak, trvanie Zmluvy sa predliuje tymto
spbsobom vidy na obdobie dalSieho roka (tzn. aj opakovane). Vzhlfadom na osobitne dohodnuté obchodné
podmienky Zmluvy sa Podnik a U&astnik dohodli, e dispozitivne obmedzenie maximaineho trvania Zmluvy 24
mesiacov vyplyvajlice zo zakona o elektronickych komunikdcii sa neuplatni.

nok IV. TRVANIE ZMLUVY bod 2. sa meni a znie nasledovne:

Ugastnik ma prévo ukonit tato Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysie bodu
1 tohto ¢lanku jednostrannym Ukonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutotnost, & u? niektord zmluvna
strana plnila akykolvek svoj zavazok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku
dodctovanie ceny, ktorého vyska sa uréi ako sidin sumy 90,00 € (slovom devétdesiat EUR) a poctu vietkych, aj
zaCatych kalendarnych.mesiacov, ktoré zostdvajl v defi doruéenia jednostranného tkonu o predéasnom ukonéeni do
uplynutia doby trvania pévodne dohodnutej v tejto Zmluve. K doti¢tovanej cene bude pripoéitand DPH v zmysle
platnych prévnych predpisov. Zmluva zanikd poslednym diom mesiaca, v ktorom Uéastnik pisomne doruéil Podniku
svoj jednostranny prejav vble o predéasnom ukonéeni tejto Zmluvy. Podnik si vyhradzuje prévo na dotctovanie ceny
za nesplnenie zavdzku splnenia Minimalnej mesacnej celkovej fakturdcie za fakturaéné obdobie predchédzajice diiu
zaniku tejto zmluvy a to aj po zdniku tejto Zmluvy. Dotgtovand suma sa povaZuje za uhradend diiom jej pripisania v
dohodnutej vyske na G&et Podniku. V pripade pred(Zenia tejto zmluvy v zmysle bodu 1 tohto ¢ldnku ndrok na
douctovanie ceny nevznika.

nok VIL: Zmluva sa dopliia o novy Clanok Vii. Osobitné dojednania pri zmene Zmluvy elektronickou formouatov

nasledovnom zneni:

¢ia

Zd
Cla

Cldnok Vii.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

Podnik md prévo, pocas platnosti tejto Zmluvy, poddvat Uéastnikovi navrh na zmenu podmienck dohodnutych v
platnych Obchodnych podmienkach ako aj prévo podévat U&astnikovi navrh na roziirenie Obchodnych podmienok
spotivajuci v ndvrhu o zriadenie dalSich sluZieb, ktoré nie st siéastou aktudlne platnych Obchodnych podmienok za
zvyhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienock dohodnutych v tejto Zmiuve.

Navrh na roziirenie Obchodnych podmienok podia bodu 1 tohto éldnku zahffia pravo Podniku podat Utastnikovi
navrh na zriadenia dalSich sluzieb, ktoré su obsahom Cennika T-Biznis Flex, Cennika Mobilného internetu Optimal,
Cennika Biznis Data Share, Cennika M2M Universal. Cenniky s dostupné na webove] stranke Podniku
www.telekom.sk.

Navrh na zmenu Obchodnych podmienok podla bodu 1 tohto Cldnku zahffia pravo Podniku podat U&astnikovi navrh
na zmenu sluZieb dohodnutych v aktuadine platnych Obchodnych podmienkach.,

Podnik zasle elektronicky na emailovt adresu oprévnenej alebo splnomocnenej osoby Uéastnika uvedenej v tejto
Zmluve znenie upravenych Obchodnych podmienok. Uéastnik sa zavizuje najneskér do 20. dfia kalendarneho
mesiaca, ktory predchadza diiu nadobudnutia G¢innosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptéciu
Obchodnych podmienok bez akychkolvek zmien a doplneni zo strany Ugastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na
ktort mu Podnik névrh zmenenych Obchodnych podmienok zaslal. V pripade ak k akceptacii zo strany Uéastnika v
stanovenej lehote neddjde, tak k zmene Zmluvy v ¢asti Obchodnych podmienok nedochédza, ak sa zmluvné strany
nedohodnt inak.

Driom nadobudnutia Géinnosti novych Obchodnych podmienok dochddza k zmene Zmluvy v &asti Obchodnych
podmienok dohodou zmluvnych strén elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stdvaji neoddelitelnou
sticastou Zmluvy a rudia v celom rozsahu pévodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia
podmienky dohodnuté zmluvnymi stranami v tejto Zmluve.

nok Vill. ZAVEREENE USTANOVENIA

dvodu doplnenia Zmluvy o novy Cldnok VII. Osobitné dojednania pri zmene Zmiuvy elektronickou formou, sa pévodny
nok VII. Zévere&né ustanovenia preéislovéva na Clanok VIIl. Zavereéné ustanovenia.
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Clanok VIII. ZAVERECNE USTANOVENIA odseky 2 a 3 bodu 1. sa menia a znejii nasledovne:

Podpisom tohto Dodatku Spolocnost potvrdzuje, Ze bola obozndmend s povahou vyhod roamingovej tarify v stlade s
Clankom 4, 5, 6, 7 a 8 Nariadenia®.

Zaroven podpisom tohto Dodatku Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuZivat roamingovd tarifu za podmienok
dohodnutych v Rédmcovej zmluve a ddva tymto vyslovny sthlas so spésobom a padmienkami spoplatnenia regulovanych
roamingovych sluZieb tak, ako je dohodnuté v Rdmcovej zmluve a to pocas celej doby trvania Rémcovej zmluvy.
Povodna Priloha €. 1 k Zmluve “Obchodné podmienky” sa v celom rozsahu nahradza novou Prilohou €. 1 k Zmluve
“Obchodné podmienky”, ktorej znenie je obsahom Prilohy € 1 tohto Dodatku. Pévodnd Priloha € 1 k Zmiuve
»Obchodné pedmienky” sa poslednykrat uplatni pri vytiétovani ceny SluZieb za ....... [ november / 2024 ].........

Clanok 1ll.
ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté, ostavaju v celosti platné a nezmenené.

2. Dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych Uéastnik obdrii 1 (jedno) vyhotovenie a Podnik 1 (jedno)
vyhotovenie.

3. Tento Dodatok nadobuda platnost a G€innost diiom jeho podpisania oprédvnenymi zstupcami oboch zmluvnych
stran. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe &. 1 tohto Dodatku ako
aj zlavy vo vyske vyslovne uvedenej v Prilohe €. 1 sa prvykrat uplatnia v prvy den zdétovacieho obdobia, ktory
nasleduje po dni nadobudnutia platnosti a Ucinnosti tohto Dodatku. Do prvého uplatnenia cien a zliav v zmysle
Prilohy &.1 bude Podnik iétovat Uéastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej vyike,
ako ich Gc¢toval v zmysle platnej Zmluvy.

V mene Podniku

* Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa menf Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &.
531/2012 z 13.6.2012, o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaZnych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykondvacieho nariadenia Komisie {EU)
2286/2016 (dalej len ,,Nariadenie®)
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Kuderka Miroslav

Account Manager - SME,

Expert




Priloha €. 1 k R&mcovej zmluve o spolupraci
Obchodné podmienky k mobilnej Ramcovej zmluve T-Biznis Flex

pre spoloénost VITALITA n.o. LEHNICE, ICO: 36084328

wpravujl poskytovanie a spoplatfiovanie elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych Podnikom prostrednictvom
mobilnej elektronickej komunikaéne] siete (dalej len ,mobilnd siet ST“) ainych doplnkovych slufieb poskytovanych k tymto
shuzbam (dalej len ,Sluzby").

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zfavnend kipnu cenu (akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripéja na koncové body maobilnej siete ST a slizi
na prijem a vysielanie informacii.

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb

Podnik poskytne Ucastnikovi Sluzby za zvyhodnenych podmienok s uplatnenim percentudlnej zlavy na vybrané typy sluzieb vo
wiske aza podmienok dohodnutych v tejto Prilohe. Zakladom pre vypoéet zvyhodnenej ceny a/alebo poplatku s uplatnenim
percentudlnej zlavy je aktudlna cennikovd cena. Sluzby, ktorych zvyhodnené ceny a/alebo poplatky sluZieb s uplatnenim
percentudinej zfavy na vybrané typy slufieb nie su dojednané v tejto prilohe, st Gétované podla aktualinych cennikovych cien. Pod
pojmom ,aktudlne cennikové ceny” sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cennikoch pre poskytovanie sluZieb Podniku, Cast
Cenniky slufieb mobilnej siete platnych v éase poskytnutia SluZieb (dalej len ,,Cenniky”). Cenniky s dostupné na www.telekom.sk.
Percentudlna zfava na vybrané typy sluZieb je uplatfiovand vidy v tom kalenddrnom mesiaci, v ktorom nastalo spinenie podmienky
% jej poskytnutie. Percentudlna zlava na vybrané typy sluZieb sa nevztahuje na audiotexové (sluiby s pridanou hodnotou),

tentové volania a sluZby, resp. volania a sluzby vykonané na osobitné &isla spoplatiiované osobitnym spdsobom (charitativne
volania a pod.).

Dohodnuté varianty programu T-Biznis Flex

Tabulka & 1
ELE

Variant 1 Variant 2
Volania v rémci VPS VPS Nekonecno VPS Nekonectno
Volania v SR Standardné mindty Nekonecno SR
Baliky SMS/MMS Standardné SMS/MMS Nekoneéno SMS/MMS v SR
Internet v mobile Internet - Pristup Neobmedzeny internet v mobile 2 GB
*SSD rychlost 128 kbps

*SSD rychlost - rychlost ddtovych prenosov po vyéerpanivolného objemu dét
.esaéné poplatky Ceny za program T-Biznis Flex

Yodnik poskytuje U¢astnikovi program T-Biznis Flex za Mesaéné poplatky uvedené v tychto podmienkach. Mesacny poplatok za
wogram T-Biznis Flex je stanoveny bud' a) ako zvyhodneny zfavneny poplatok z aktudinej cennikovej ceny, alebo b) ako poplatok
we=ny podla aktudlnej cennikovej ceny. Poplatky st v tychto Obchodnych podmienkach uvedené bez DPH.

=
WMariant 1 Popis Mesacny poplatok
Mesaény poplatok T-Biznis Flex ) 0,54
;Hekoneéno Neobmedzené volania v ramci SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
vPh't:lﬂé minuty Nezahffia ziadne volné minuty, odchadzajice hovory st spoplatnené v zmysle dohodnutych cien
r. £ SMS/MMS Nezahifia ?iadne volné SMS/MMS, odchiddzajlice SMS/MMS su spoplatnené v zmysle

_ dohodnutych cien
L

; UmoZfiuje preniest (stiahnut/odoslat) ddta cez APN WAP a APN internet v mobilnej sieti
h-t-l’n’stup Telekom na tzemi SR, v EU a zéne 1, prenesené data v ramci sluzby Pristup na internet su
| spoplatnené v zmysle tabulky Cena za prevadzku

-

sy 0




Variant 2 Popis Mesacny poplatok

Mesaény poplatok T-Biznis Flex 14,15 .

. WPS Nekonetno Neobmedzené volania v rémci SIM kariet Uastnika s aktivovanou slufbou VPS

Zahfiia neobmedzeny objem volnych mintt odchddzajucich hovorov na Standardné Uéastnicke

* Nekoneéno SR - : gy el gy
ne Cisla do vetkych mobilnych i pevnych sieti v SR
| Nekonetno SMS/MMS v . A . . - , ..
= / Zahfiia neobmedzeny objem SMS/MMS odoslanych na Standardné ucastnicke Cisla v SR

Zahfila volny objem dét v rozsahu 2 GB, ktoré je moiné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN
MNeobmedzeny internet WAP a APN internet, po preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného zlétovacieho
wmobile 2 GB obdobia je SSD rychlost datovych prenosov do konca prislusného zuctovacieho obdobia znizena
v zmysle tabulky €. 1

SSD rychlost 128 kbps je maximalna rychlost datovych prenosov po vyéerpani volného objemu

s kbps dat z Neobmedzeného internetu v mobile

%

Mes=iny poplatok je uvedeny v €/SIM karta/mesiac. Volné SMS/MMS uvedené vo variantoch sa nevztahuju na SMS/MMS odoslané na skratene ¢isla a Cisla
Shafieb mobilnej zabavy, ktoré st spoplatiiované osobitnou tarifou podfa Cennika.

qtuvé balicky

programu T-Biznis Flex m& U&astnik moZnost kedykolvek po&as platnosti Rémcovej zmluvy si dokupit datovy baligek podla
ponuky.
Aktiviciou ditového balicka Mesacné data 1 GB sa data obnovuji mesacne vidy k 1. diiu z(¢tovacieho obdobia, ¢erpaji sa vidy

prad volnym objemom dat programu sluZieb. V pripade aktivneho zdielania dat z Mobilného internetu sa data z balicka Mesacné
g3ta 1 GB cerpaju len na hlasovej SIM karte.

Typ Datového balitka Cena
Data navy3e 1 GB 4,9917
Déata navy3e 2 GB 6,6583
D3ta navyse 10 GB 18,3250
Mesainé data 1 GB 3,00

Ceny su uvedené v £/SIM karta/aktivécia. Cena za balicky ,Data navy$e” sa uplatiiuje pri automatickom aj jednorazovom dokupovani dat.
Ucastnik ma mo#nost aktivovat si balicky ,Data navyse” formou:

0 automatického navysenia dét, uplatfiuje sa neobmedzene pocas prebiehajiceho zlctovacieho obdobia, v ktorom bol
prisludny datovy bali¢ek aktivovany, vidy po precerpani volného objemu dat, pri¢om zaklpeny a nevyCerpany objem dat sa
neprenasa do nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Pri ddtovom baliku Data navyse 1GB je moZné automatické navySenie dat
obmedzit na 3 obnovenia potas zlétovacieho obdobia,

B} jednorazového navysenia dat, vztahuje sa len na prebiehajice z(ctovacie obdobie, v ktorom bol prislusny datovy balik
aktivovany, nevyéerpany objem dét sa do nasledujiceho zic¢tovacieho obdobia neprenasa.

Cena za prevadzku, ak nie je zahrnuta v objeme volnych jednotiek programu T-Biznis Flex

=Sl AT S =
Jednotka Cena za jednotku/€

bﬂ\a’ siet - Telekom 1 minudta volania 0,06
bli\é siet - Ostatné 1 minuta volania 0,06
Esief 1 mindta volania 0,06

ace data (MB) 1MB 0,06

Mobilna siet - Telekom 1SMS 0,0583




SMS Mobilnd siet - Ostatné 15MS 0,0583

MAS 1 MMS 0,0583

Medzinarodné hovory, SMS a MMS

= -
' :N()t}arifné Medzinarodné hovory Medzindrodné SMS Medzinarodné MMS

Z6ma 0 7 0,1083 - 0,0583 0,0583 o
| Z6na 1 0,1083 0,0583 0,0583
| 26na2 0,1583 o129 0329 -
. Z6na 3 0,658?: 0,1249 - _”OT?E -
26naa _ 4,7083 _ 0,1249 0,3249

Cemy s uvedené v € za minatu/SMS/MMS. Hovory su spoplatnené sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy hoveru (1+1). Medzindrodné hovory st hovory
wshstoéfiované zo SR do zahranicia.

B8ea= O: Belgicko, Bulharsko, Juiny Cyprus, Ceskd republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctzska Guyana, Francuzsko, Gibraltdr, Grécko, Guadeloupe,
ko, Chorvdtsko, [rsko, Litva, Lotysko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugaisko, Rakusko,
iﬁm, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikén, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

; 1: Island, Lichtendtajnsko, Nérsko

Ten= 2: Albansko, Aljatka, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, AzerbajdZan, Barbados; Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Horg, Cile,
&in=, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko,
WsEna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizsko, Kolumbia, Kérejské republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federdcia,
Samoa, San Marino, Saudska Ardbia, Severny Cyprus, Severné Maceddnsko, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty
WriEtof a Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonoény ostrov

Bén2 3: Afganistan, AlZirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Befize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Gareia, Dominikdnska
sepublika, Diibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy, Fid#i, Falklandy, Francizska Polynézia, Gabon, Gambia, Geargia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam,
Be=ntanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, juiny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodia, Kamerun, Kapverdy,
Wiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove
@strovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako, Mangolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepdl, Niger, Nigéria,
Mikzragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Gzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea,
Bwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somaisko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svitd Helena, Svitd Lucia, Svaty Peter a
Michal, Svity Toma a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvaly,
Weanda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

E8nz 4: Satelitné siete

Mobilny internet OPTIMAL

T g Es sl FoE
Mesacny poplatok
Mobilny internet Optimal (1 GB) 6
' §so znizenou rychlostou po vycerpani dat) '
Miobilny internet Optimal (2 GB) AT
5o znizenou rychlostou po vycerpani dat) '
y internet Optimal (5 GB "
3 ; pt . g ) : 7,6230
mnizenou rychlostou po vyéerpani dat)
y i imal (10 GB
internet Op’tlma { i ) o 10,89
anizenou rychlostou po vycerpani dat)
y i imal (1 GB
internet Optimal ( ) ‘ 54341
z=chovanim rychlosti po vyCerpani dat)
internet Optimal (2 GB) 5,4450




Ty —
~ Iso zachovanim rychlosti po vy&erpani dét)
- Mlobilny internet Optimal (5 GB) p—
50 zachovanim rychlosti po vygerpani dat) ' '
Mlobilny internet Optimal (10 GB) o
zachovanim rychlosti po vy€erpani dat) ’

Emw poplatok v €/SIM karta.

gerpani volného objemu dét pre ddtové prenosy maximalnou rychlostou ddjde na zaklade podmienok dohodnutych v Zmluve
skytovani sluzieb:

k zniZeniu rychlosti ddtovych prenosov (stahovania aj odosielania dét) v mobilnej sieti ST do konca prisluiného ziétovacieho
obdobia na maximélne 64 kh/s.

k zachovaniu maximdlnej rychlosti détovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti ST s tym, Ze kaidy
preneseny MB je spoplatneny podla aktudlnej cennikovej ceny alebo dohodnutych obchodnych podmienok.

2de aktivécie sluZby Mobilny internet Optimal zdielany sa volny objem dat pripoéita k volnému objemu dat na hlasovej SIM
=, pricom data sa spotrebovavaju zo spoloéného balika volného objemu dat.

2ta spolocne.
bali¢ky
ogramu Mobilny internet Optimal méd U¢astnik mo¥nost kedykolvek pocas platnosti Ramcovej zmluvy si dokupit détovy baligek

ssodia ponuky.

s e e S
Typ Datového balicka Cena
- D3ta navyse 1GB 4,9917
; 7Iﬁ!a navyse 2 GB 5,8249
- Data navyle 5 GB 8,3249

C=ny su uvedené v €/SIM karta/aktivacia. Cena za balicky , Data navy$e” sa uplatriuje pri automatickom aj jednorazovom dokupovani dat.
DEastnik mé moznost aktivovat si balicky ,Data navyse” formou:
automatického navySenia dat, uplatfiuje sa neobmedzene pofas prebiehajliceho ziétovacieho obdobia, v ktorom bol

prislusny datovy balicek aktivovany, vidy po precerpani volného objemu dat, pricom zakipeny a nevy&erpany objem dat sa
neprenasa do nasledujiceho ziétovacieho obdobia,

Roaming

lasovy regulovany roaming - Euro Roaming

iba Euro Roaming je nasou priamou odpovedou na poZiadavku EU v oblasti znizovania poplatkov za roamingové hovory a je
erand na U€astnikov, ktori pogas vykondvania svojich pracovnych povinnosti &asto cestuji do réznych krajin Eurépy a épecilne

aci EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichtenstajnsko Eerpate volné mindty, SMS/MMS spravy a data v rdmci
jednotiek programu. V pripade programu bez valnych mindt, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle
ych domacich cien pre volania do mobilnych a pevnych sieti SR.

s S
Odchéadzajtice Prichsdzaitice hovo Odchadzajlice SMS Odchédzajice MMS
hovory* } b spravy** spravy***
’ =0a1l * 0,00 * ok * ok %
1,6250 0,8250 0,3250 0,3250

3,2833

1,6250 0,3250 0,3250

0,3250 0,3250




Cemy s uvedené v € za minGtu/SMS/MMS. V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (minuty, SMS/MMS, déta) €erpaju v rdmci volnych jednotiek
=muiajvzoneOal.

programu bez volnych mindt, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktudineho Cennika daného programu.

zajice hovory uskutocnené zo zony 0 a 1 do zény 0 a 1 a do SR sU spoplatnené cenou odchddzajliceho hovoru uskutoéneného v ramci SR z mobilne] siete
sti Slovak Telekom, a. s., na Standardné uéastnicke ¢isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu.

odosiané zo zony 0 3 1 do zény 0 a 1 a do SR su spoplatnené cenou za 1 odoslant SMS v ramci SR 2z mobilne] siete spoloénosti Slovak Telekom, a. s., na
2 icastnicke cisla inych siet! SR v zmysle zvoleného programu sluzieb tcastnika, SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zén 2, 3 a 4 sU Utované cenou vo vyike
€5 DPH/SMS.

S odoslané zo zony 0 a 1 sU spoplatnené cenou za 1 odosland MMS v ramci SR z mobilne] siete spolofnosti Slovak Telekom, a. s., na Standardné Géastnicke
ch sieti SR v zmysle zvoleného programu sluzieb Géastnika.

= sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktord sa vyuziva,

gzajice hovory v zéne 0 a 1 su spoplatiiované sekundovou tarifikdciou (1 + 1). Odchadzajlce hovory zo zény 0 a 1 do zdny 0, 1 a SR su spoplatfiované
=ciou platnou pre odchadzajice hovory uskutoénené v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke &isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu
c2. Ostatné prichadzajuce a odchadzajlce hovory st spoplatfiované mindtovou tarifikéciou (60 + 60). Volania na narodné pecidlne &isla (napr. audiotexové
hiasovanie) st v zonach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1 2 2 1,9916 €/min. Volania na ndrodné §pecidine Cisla sU vidy spoplatfiované
owou tarifikdciou (60 + 60).

e 0 Krajiny EU okrem SR vratane zdmorskych Gzemi, Velkd Britdnia poéas uplatfiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikén

a: Krajiny EU okrem SR 'vratane zamorskych uzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska
ika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franclzska Guyana, Francizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, [rsko, Juiny Cyprus,
=rske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Réunion,
ansko, Saintes, Slovinsko, Svity Bartolomej, Svaty Martin (EU éast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

= =fk= Britdnia je zaradena do zdny 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trvd do 31. 12. 2024, pocas ktorého sa na roaming vo Velke]j Briténii vztahuju
- = <

xevidis ako na roaming v krajinach EU. Podnik mdie prechodné obdobie pred[#it.

2 1- Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
mamka: Krajiny EEA EFTA ku diiu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenitajnsko

= 2: Albansko, Aljadka, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajd#an, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile,
@, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapégy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, lzrael, Jamajka,
onsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizskd republika, Kolumbia, Kdrejskd republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko,
ov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiréty,
0, Sri Lanka, Svity Kristof a Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadiikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velka Briténia*,
gonodny ostrov

L

gz Britdnia je zaradend do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 12, 2024, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju
=ké pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik mése prechodné obdobie pred/zit.

Sma= 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Botswana, Britské

=nské ostrovy, Burkina Faso, Burundi, Cad, Dominikdnska republika, D#ibutsko, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Franctzska Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana,

sko, Gruzinsko, Guyana, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kapverdy, KonZska demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon,

&riz, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia,

a, Nepdl, Niger, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Omadn, Pakistan, Palau, Palestina, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikové Guinea, Saba, Salvador, Senegal,

sychely, Sierra Leone, Sudan, Svata Lucia, Svity Eustach, Svaty Martin, Syria, Tanzania, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda,
u=2j, Uzbekistan, Venezuels, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

= 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

stovy regulovany roaming — Web roaming

SR

-Cena

0,06

0,4083

8,3333

-, 8,3333

=dend v €/MB. Datové sluby si spoplatnené podfa objemu spotrebovanych (prijatych a odoslanych) dat. Tarifikaény interval pre zény 0 a 1 je 1 kB, pre
£ je 100 kB.

: =bované v ramci z6n 0 a 1 s spoplatnené cenou za 1 MB spotrebovanych dat v mabilnej sieti spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., v zmysle zvoleného
e ShuFieb Gcastnika.

£U okrem SR vratane zamorskych Uzemi, Velka Britdnia podas uplatiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikan

Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Uzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceskd
Dénsko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franclzska Guyana, Franclzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, rsko, Juzny Cyprus,




Kandrske ostrovy, Litva, Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Nemecko, Pofsko, Portugalsko, Rakiisko, Rumunsko, Sain
Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svéity Martin (EU ¢ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

*Velkd Britdnia je zaradena do zdny 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trvd do 31. 12. 2024, poéas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztah
rovnaké pravidld ako na roaming v krajinach EU. Podnik méie prechodné obdobie pred(zit.

Z6na 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
Pozndmka: Krajiny EEA EFTA ku dilu vyhotovenia Cennika: Island, Norsko, Lichtenitajnsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, C
Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jama
Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizskd republika, Kolumbia, Kdrejskd republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexi
Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, Saudska Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lan
Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tad?ikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velka Britania*, Velkonocny ostrov

*Velka Britdnia je zaradend do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 12. 2024, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztah
rovnaké pravidld ako na roaming v krajinach EU. Padnik méze prechodné obdobie pred|zit.

Zéna 3: Afganistan, AlZirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Benin, Bermudy, Bolivia, Bostwana, Britské Panen
ostrovy, Cad, Dominikénska republika, Etidpia, Faerské ostrovy, Fidi, Franclizska Polynézia, Gabon, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guyana, Irak, Jorddnsko, Kajma
ostrovy, Kambodia, Kapverdy, KonZskd demokratické republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Macao, Maldivy, Maroko, Mauricius, Mauritdnia, Mjanmars
Moldavsko, Mongoisko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nepdl, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina, Paraguaj, Rovnikova Guinea, Sa
Salvador, Seychely, Sv&td Lucia, Tonga, Svaty Eustach, Svaty Martin, Tanzénia, Tunisko, Turks a Caicos, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam

Zona 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach

Vieobecné dojednania k hlasovému a détovému roamingu

vidla vyuZivania roamingovych sluZieb sa vztahuju na krajiny, ktoré st ku dfiu uzavretia tejto Zmiuvy/Dodatku za podmien
hodnutych v tychto Obchodnych podmienkach stéastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia. Na krajinu, ktora pocas trvania te)
Zmluvy prestane byt siZastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa poéntic prvym diom mesiaca nasledujliceho po tom, ako t(
zmenu Podnik ozndmi Ugastnikovi, prestanui uplatfiovat pravidld vyuZivania roamingovych slufieb a spotreba v roamingu v take;
krajine bude spoplatnend podla v danom ¢ase platnej tarifikacie pre zénu, do ktorej bude krajina zaradena.

B. NadStandardné vyhody a Akcie

Ugastnik je opravneny vyuiivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, avéak vyho
poskytované danou akciou sa nebudd méct kumulovat s vyhodami poskytovanymi Uéastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Rémcovou Zmluvou, za predpoklac
Ze nebude moiné kumulovat vyhody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuZit — zvolit si vyusi
vyhodnejsich podmienok podfa vlastného uvaZenia. U&astnik zdroveri berie na vedomie a sthlasi s tym, 7e potas celej doby trvar
prislusného dodatku k zmluve o poskytovani slufieb alebo iného dokumentu, na zdklade ktorého bola dand akcia U&astnike
poskytnutd alebo aktivovand, ma Podnik prévo predkladat U&astnikovi vyuétovanie slufieb aktivovanych na predmetnej SIM kar
vo forme samostatnej faktuiry.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne U&astnikovi tieto vyhody: Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vyjéke 0 €, v tej

cene su zahrnuté nasledujtice sluzby: Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Identifikdcia volajiceho - CL
yhotovenie képie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kddov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho &isla, Opis faktiry starSej ake
esiac.

Utastnik ma moznost poskytnit svojim koncovym uzivatelom benefit vo forme vyufitia sluzby Zamestnanec Plus. Sluiba
poskytovand vzmysle Podmienok pre poskytovanie sluzby Zamestnanec Plus uvedenych na stranke V3eobecné podmien
- mobilnej siete — telekom.sk.

Predmetom slufby Zamestnanec Plus je pravo koncového uZivatela Ugastnika, ktorému toto pravo Utastnik udeli, v mel
UZastnika a na svoj Uéet potiadat o zriadenie vybranych doplnkovych sluzieb k mobilnym sluzbdm s aktivovanym programom
Biznis Flex a/alebo Mobilny internet Optimal registrovanych na Uéastnika prostrednictvom webovej stranky Podniku na to uréer
a povinnost koncového ufivatela U&astnika za tieto doplnkové sluiby zaplatit riac:.lne a vcas.

Ucastnik md pravo uréit, & sa dané pravo koncového ufivatefa Ugastnika bude vztahovat na vietkych koncovych uzivatel
| vietkych SIM kariet registrovanych na Ugastnika, alebo len na vybranych koncovych uzivatelov Uéastnika k vybranym SIM kart3
registrovanych na Uéastnika.

Zoznam vybranych SIM kariet Podnik dohodne s UZastnikom v éase zriadovania sluzby. U¢astnik méze zoznam aktualizovat |
dohode s Podnikom.
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